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PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y ETICA PUBLICA (PETP)
INFORME TECNICO DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE CONTROL INTERNO

CORTE 31 DE AGOSTO DE 2026

Durante los primeros cuatrimestres de 2026, Promueve Mas adelanté el seguimiento al Plan de
Accion del Programa de Transparencia y Etica Publica (PETP). De las 48 actividades programadas
distribuidas en 4 componentes principales, se registra un nivel global de ejecucion satisfactorio,
destacandose la consolidacion del mapa de riesgos, la apertura de canales de interaccion
ciudadana y los planes de gestién del conocimiento e innovacion.

En cumplimiento de los lineamientos del Estatuto Anticorrupciéon (Ley 1474 de 2011), la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica (Ley 1712 de 2014) y las directrices del Modelo
Integrado de Planeaciéon y Gestion (MIPG), la Oficina de Control Interno de Promueve Mas
presenta el informe técnico de evaluacién y seguimiento al Programa de Transparencia y Etica
Publica (PETP) correspondiente a los dos primeros cuatrimestres de 2026.

El objetivo fundamental de este informe es evaluar de forma rigurosa, objetiva y comprensible el
nivel de cumplimiento de las acciones estratégicas institucionales acordadas, verificar las
evidencias soportadas en la pagina web y emitir las recomendaciones preventivas de ley que
aseguren la integridad, la apertura gubernamental y el control social.

OBJETIVO GENERAL

Evaluar el grado de implementacion, avance y efectividad de las medidas adoptadas en el PTEP
de Promueve Mas S.A.S. con corte al 31 de agosto de 2026.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Evaluar el grado de avance y cumplimiento de las acciones estratégicas programadas en
los cuatro componentes del PETP (Gestion de Riesgos, Redes y Articulacion, Modelo
Estado Abierto e Iniciativas Adicionales)

¢ Verificar la consolidacion y divulgacion de los instrumentos de transparencia y acceso a la
informacion publica, asegurando la publicacion oportuna de mapas de riesgos, informes de
gestion y canales de atencion en la sede electrénica oficial, de conformidad con laLey 1712
de 2014.

e Identificar los cuellos de botella y oportunidades de mejora en la ejecucion del programa,
con el fin de formular recomendaciones orientadas a la formalizacion del Esquema de
Publicacion de Informacion.
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METODOLOGIA DE EVALUACION

Para la valoracion de cada compromiso e iniciativa instituidos en la hoja de ruta, se aplica la
siguiente escala cualitativa y cuantitativa de cumplimiento:

Estado de Criterio de Medicion Porcentaje
Avance Asignado
Ejecutado Actividad finalizada con evidencia documental | 100%

completa y verificable.

En Desarrollo Actividad en proceso de ejecucion conforme al 50%
cronograma establecido.

Pendiente Actividad no iniciada o con retraso critico respectoala 0%
planificacion.

CONSOLIDADO GENERAL DE CUMPLIMIENTO

A corte al 31 de agosto de 2026, el Plan de Transparencia y Etica Publica de Promueve Mas
contempla un universo de 48 actividades estratégicas distribuidas en 4 componentes
estructurados. El balance global de ejecucién se detalla a continuacion:

Componente Actividades Ejecutadas En Pendientes /| %
del PETP Totales Desarrollo No Cumplimiento
Reportadas  (Ejecutadas)

1. Gestion del 10 8 2 0 90.0%
Riesgo de

Corrupcion

2. Redes y 1 0 1 0 50.0%
Articulacion

3. Modelo 19 13 2 4 73.4%
Estado Abierto

4. Iniciativas 18 11 1 6 63.8%
Adicionales

TOTAL 48 32 6 10 72.9%
GENERAL

Diagnostico Global: A 31 de agosto de 2026, la entidad alcanza un 66.6% de ejecucién efectiva (32
actividades concluidas), con un 12.5% adicional en desarrollo activo (6 actividades) y un 20.8%
programado para su despliegue prioritario durante el segundo semestre de 2026.
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DESARROLLO TECNICO DETALLADO POR COMPONENTES
1. GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION (ADMINISTRACION DE RIESGOS)

Este componente constituye el mecanismo de prevencion institucional mediante el cual Promueve
Mas identifica, analiza y neutraliza aquellas situaciones, conductas o vacios de control que podrian
dar lugar a actos de corrupcion, fraudes o lavado de activos. Su propésito es blindar técnicamente
los procesos operativos y administrativos antes de que se presente cualquier irregularidad.

A. Balance Cuantitativo del Componente

Estado de la Actividad Cantidad de Porcentaje (%)
Actividades

Ejecutadas 8 80.0%

En Desarrollo 2 10.0%

Pendientes / No 0 0.0%

Ejecutadas

TOTAL 10 90.0%

B. Andlisis por Estructura y Acciones Estratégicas
. Politica de Administracion de Riesgos:

Gestion: Se fortalecio la politica vigente mediante la actualizacién documental y la socializacion
dirigida a los lideres de proceso del Sistema de Gestion. (Actividad 1 - Ejecutada).

oo « [ — promue\

Gestion de Riesgo de Corrupcion

ACCIONES ESTRATEGICAS Actividades Producto Cantidad SEGUIMIENTO 1 - 2026 OBSERVACIONES

1. Pelitica de Adminisiaisn
- deRiesgos

Doauments Actuslizado y sachlizado 1 =

C. Construccion del Mapa de Riesgo Anticorrupcion (incluye LA/FT):

Gestion: Se aplicaron las metodologias vigentes de Funcién Publica para la revision de los mapas
de riesgos. Se realizaron las actualizaciones documentales y la publicacién en la web institucional
por parte de Control Interno. Las mesas de trabajo técnico con los lideres de area se encuentran
en fase de consolidacion de actas. (Actividades 2 y 4 - Ejecutadas; Actividad 3 - En Desarrollo).

2 Construceisn del
mapa de iesga

anticorupcitn
(Incluidos los iesgos de
lavado de activos)

rocesos de la EM DESARROLLO: Fendionto conralidar lar azvar de lar
marar de trabain dosarrolladar zanlar | dorer 4o pracera
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D. Consulta y Divulgacion:

Gestion: Se publicd el Mapa de Riesgos de Corrupcion 2026 en la sede electrénica. El informe
semestral de seguimiento de la Segunda Linea de Defensa esta en etapa final de elaboracion para
su publicacion oficial. (Actividad 5 - Ejecutada; Actividad 6 - En Desarrollo).

EJECUTADO: Se realizd |a publicacidn formal enla
- oicn revisados y actuslizados paralaviganoia 2026 Ficsqos de ConupeiénPrbiades 3 = Ginioa p s de
gina web)] de |s entidad corrupcién revisados y actualizados para la vigencia
2026,
3. Consulta y divulgacion
Elsborsr s publicar semestraimente. el repanis d seguimienta realizados parla nforme seguimiento alos Fiesgos N DESARROLLO.!
6  |Oficina fisesora de Planeacién o quien haga sus veoes en elmarco dela , z El
5 A Corrupcién, correspondiente al cierre del
sequnda Linea de Defensa s los riesgas de Cormupeidn

E. Monitoreo y Seguimiento:

Gestion: Control Interno realizd la evaluacion semestral del riesgo institucional y emitié las
recomendaciones preventivas correspondientes a los lideres de proceso. (Actividades 7 y 8 -
Ejecutadas).

EJECUTADD: $¢ sjecuré el monitareo semestral a

Fepart Seguimienta 3 los Fliesgos Camupeidn, . 5
los procesos institucionsles y se emitieron las

Rlealizar seguimients semestal s tados los riesgos de los pracesas y enviar alos

2 El

7 |lideres de procesa recomendaciones para la mejora alos mapas de riesgos can recamendaciones de mejors sihay lugar 3
ello.
vigentes. mapa deriesgo.
4. Monitoreo y Seguimiento
. _— . . . . EJECUTADO: S¢ elsbor y formalizd el infoime de

Realizar evaluacién con ta narmativa A 7 e

[ ; & Infarme de ealuacién de riesgos 3 El 2valuacidn delriesga institucional de scuerdo can los
que se enouentre vigen! marcos normativas & indicadores vigentes.

F.Canales de Denuncia:

Gestion: Se habilitaron y publicaron formalmente en la web los canales oficiales para la recepcion
de denuncias e inquietudes ciudadanas, realizando jornadas de capacitacion sobre la tramitacion
de PQRSD y proteccion al denunciante. (Actividades 9 y 10 - Ejecutadas).

Establecer los canales que le facilten a la ciudadania suslquisr denuncia por| Se hizo piblics

¢ Publicaciény soclizacién periédica de los
9 |posible acto de cormupoién y estas sean drecsionadas a la dependencias| 4 j o p‘ rieiy 1 al P
P wamite y eAnaleE cedenuUnC|a e stabiecicos. seccién informativa dentro de L pgina web institucional
5. Canales de Denuncia
Sensibilizar 3 | funcianarios y contratista sobre I3 forma de presentar denuncias, los .. . Ejecutada. Se realizé lajormada de capacitaciany
ittt s k et Capacitacionss o espacios vinualez ylo o)
10 |sansles dispanibles yls proveceidn al denunciancs por medic de capacitaciones o mesas| T D aeE e e 1 El sensibilizacién sobre =l procedimisnta de PORSD, rutas

de trabajo. P de denuncia y mecanismos de proteccisn al denunciante.

2. REDES Y ARTICULACION

Representa la estrategia de cooperacion e interaccion de la entidad con otras instancias publicas
y sociales. Busca articular los canales de denuncia e intercambio de informacién para fortalecer el
control social y garantizar que las alertas formuladas por la ciudadania sean procesadas de forma
transparente y agil.

A. Balance Cuantitativo del Componente

Estado de la Actividad Cantidad de Porcentaje
Actividades (%)

Ejecutadas 0 0.0%
En Desarrollo 1 50.0%
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Pendientes / No 0 0.0%
Ejecutadas
TOTAL 1 50.0%

B. Analisis por Estructura y Acciones Estratégicas
Redes y Articulacion:

Gestion: Se iniciaron los trabajos para la conformacion de la mesa técnica orientada a la
optimizacion e integracion de los canales de denuncia. A la fecha de corte, la actividad se
encuentra en desarrollo, restando la formalizacion del acta de constitucion e informe de
consolidacion institucional. (Actividad 1 - En Desarrollo).

e T

Modelo Estado Abierto

Actividades Producto Cantidad SEGUIMIENTO 1 - 2026 OBSERVACIONES

En desarrollo. Actividades
adelantadas; s¢ encuentra pendients la
formalizacicn del acta dela mesa
técnicay suinfarme.

Acta de reunidn e Informe de las acciones de los reportes que ha hechola
entidad para garantizar que se estatrabajando en fortalecer los canales de 1 MO
denuncia.

Conformar mesa técnica de optimizacion de cansles
de denuncia

3. MODELO ESTADO ABIERTO (TRANSPARENCIA, INTEGRIDAD Y SERVICIOS)

Este componente agrupa los pilares de Transparencia Activa, Acceso a la Informacion Publica,
Etica e Integridad. Garantiza que cualquier ciudadano pueda consultar de manera libre, oportuna
y comprensible cdmo opera la entidad, en qué invierte los recursos publicos y bajo qué principios
éticos actuan sus colaboradores.

A. Balance Cuantitativo del Componente

Estado de la Actividad Cantidad de Porcentaje (%)
Actividades

Ejecutadas 13 68.4%

En Desarrollo 2 10.5%

Pendientes / No 4 21.1%

Ejecutadas

TOTAL 19 100.0%
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B. Andlisis por Estructura y Acciones Estratégicas
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Uso de Datos Abiertos:

Gestion: Se publicara en la pagina web la Matriz de Activos de Informacién, el Programa de
Gestion Documental (PINAR 2026), el informe semestral del PETP y la actualizacién de contenidos
del modulo de Atencion al Ciudadano. Destacando la formulacion e implementacion del Plan de
Mejoramiento ITA tras el diligenciamiento y reporte formal ante la Procuraduria General de la
Nacién. Se encuentra en desarrollo la campana interna de comunicaciones. (Actividades 1, 2, 3,
4,5y 7 - Ejecutadas; Actividad 6 - En Desarrollo).

PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y ETICA PUBLICA 2026 p ro m u e

Modelo Estado Abierto

Actividades Producto Cantidad | SEGUIMIENTO 1 - 2026 OBSERVACIONES
EJECUTADO: Se estructurd y publicd la matriz de
1 Publicar matriz de activos de informacidn Informacién publicada en pagina web 1 sl aetivos deinformacién en la seccidn de Transparencia
del portal web.

Publicar Semestralmente el reporte de seguimientos EJECUTADO: Se consolido &l reporte detallado del
2 | realizados porla Segundalinea de Defensa alMapa de Reporte detallada Seguimiento 2l Mapa de Riesgos Cormupeidn, z Bl manitoreo efectuada por la Segunda Linea de Defensa

iesgos de Conupoidn 3l Mapa de Fiesgos de Cormupsian

EJECUTADO: Sz publizaren en la pagina web los

Publicar el Pragrama de Gestidn Documental y las T f i :
3 T ablas de Retencian D i iialiad Documentos publicados enla pégina web 1 El instrumentos archivisticos actualizados, incluyendo el
O R et P raniuaishtor Flan Institucional de Archivos (FINAR 2026).
i i Ejecutado. Se disefid y difundic la campafia de
Campaha lntema u Externa para promover | Piezas graficas tado Hhndie
4 T s Publ 2 El promasion &tica y se consclidd el informe semestral
ransparencia w Eticd Publica de avance del FETF:
Serealiz ol diligensiamicnta ¥ envia de la
infarmacitn <arrerpandicnte 1 laMatriz e
Sequimivnta Anual delITALndice da Trancparensia
¥ Ascern ala Infarmacitin P dklica) de laFGH,
<anfarme 3 lar requerimintar orkablecidar,
Diliqencimientay enufa do informacidn al frmularinde | Foparte de diliqenciamionte v roruladar la Makeiz ITA (Vndice do Transparenciax L .
5 1 H] Edicinnalmente, <on bare on olinforme 4o

reparte de laMatriz derequimicnta drual allTA 4e laPEH | A<zorn a b Infarmasin P blica roraltades JolITo ety on leeie ot avtart

clabord ¢ implementd ol correrpondicnte plan de.

mejoramicnto, orientadn g akender lar
obrervacioner Formuladar v farkalecer ol
cumplimicntade lar obliqaciones onmateriade
tranrparenciax a<corn alainformacidn pdblica.

En Dararrmlla. ¢ adelantd cldirefio del follota

Campanainkerna de somunicasiones paradara conoser la
He digitaly material do capacitacioner; la difurin

[ tranrucrralidad de lar comunicacioner ¥ loconcernicnte al Fieportede campaha 1

procern Gerkitin dz ComunizazionerInkernar y Exkornar marivare sjecutard proqrerivamente.

Ii idnr 4z laressifin® ihiny rervizinr - .
. s . i Ejscutadn. 5o adelantaran merar de trabaj.zan
la ciudadania® d la péaina ek de la entidad, qenerandn . o . 3
7 N e - Infarme e actividador adelankar 1 ] TIC y Camunizasioner, sonrolidanda ol infarme
merar dekeabain san Ofizina de Teznalagiar dola thenizade rerteusturaziin da larszzin,
iin  Grupad izasionos £ i
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C. Entrega de Informacién en Lenguaje Sencillo:

Gestion: Se publico el Informe de Gestidon 2025 y el Micrositio del Programa de Transparencia. No
obstante, el Esquema de Publicacién de Informacién y su Resoluciéon Interna esta en fase de
recopilacion normativa previa a su expedicion. (Actividades 8 y 10 - Ejecutadas; Actividad 9 - No
Ejecutada/En recopilacion).

EJECUTADOD: 3¢ dizpuzo en ¢l sitio web
& Publicar ¢l informe de gestidn de la entidad en la pdging web Informe de Gestidn publicade 1 Ll institucional el Infarme de Gestidn 2025 para consulta

abierta de la ciudadania en lenguaje clara.

Actualmente ¢ adelanta la recopilacisn
arganizacién dz la infarmacién requerida para la
ahaboracién del Esquema de Publicacién de
Informacién p I Rezalucién Interna de Promucve Mis,
<n cumplimiznte dt oz lineamicntos asociados al
indice de Tranzparencia y Accesa 3 I Infarmacidn
(IT&). Este procese permitird establecer o
erenagrama de publicacién, definienda lu
periodicidad de actualizacién de lai i6n que
sard dispussta en la péging web institucional.

Ciraar un sequema de publicacién s la Infarmacian Promusrs

e Ezquema de Publicacién y Resolucién Interna 1 o

EJECUTADOD: Cumplida. ¢ disehd, habilitd y
Micrasitio Publicado en Pégina Web de la entidad 1 0 publicé ¢l micrositio axcluziva del PETP dentro de la
piégina wab oficial.

qo | Cresién Micrositic d Progrima de Tranzparencia y Etica
Piiblica

D. Apertura de Informaciéon Presupuestal y Resultados:

Gestion: Sibien la informacion financiera y la ejecucion presupuestal trimestral estan consolidadas
técnicamente, a la fecha de corte no se encuentran publicadas en la sede electrénica. (Actividad
11 - En Desarrollo/Pendiente de Carga Web).

SIESTAN LOS DOCUMENTOS PERO MO SE
ENCUENTRAN PUBLICADOS

Publicacian triestral de gastos y rentas. 3 a

E. Programas de Gestion de Integridad Publica:

Gestion: Se formularon la Estrategia Anual de Integridad 2026, el autodiagnoéstico y el Test de
Percepciéon de Integridad. Quedan pendientes por sesionar las instancias formales para la
conformacion del Comité de Gestores de Integridad y la presentaciéon de resultados ante la Alta
Direccion. (Actividades 12, 13 y 14 - Ejecutadas; Actividades 15 y 16 - No Ejecutadas/Pendientes
de Comité).

EJECUTADD: & formuld y Formalizd el
documenta estratégico de la Palitics de Integridad
para ls vigeneia 2026, disponible para consults
piblica.

12 Formulacidn de Estrategia Anual de Politica de Integridad Diovcumenta Formulacién de la estrategia anual de Integridad 2026 1 Ll

EJECUTADO: - diligencié y actualizé ln
13 Actuslizar ol autodingnéstice de Integridad Informe de autodingnéstica de la politica de integridad 1 0 herramiznta de autedingnéstico de la politica de

inteqridad por parte del equipo de Gestidn Humana.

EJECUTADD: £ aplics la encuestaltest de

prrocpeidn o una muestra representativa de
integridud P iva de servidores 3 servidores y contratistas, consolidands el informe de
resultades.

Aplicacisn del test de percepcidn de aprapiacién de Informe del andlisiz del tast de percepcién de integridad con una musstra

M A - M " - o Peadiente (NO). 5¢ encuentra programada
Conformacién y socializacién del comitd de gestores de | Diocumento de conformacién del Comitd de gestores de integridad y socializacién dizine gRC). S anchntis plognn:
15 Ieelon " : 1 ne zesibn de confarmacién aficial del comitd y Iy
integridad. can las servidores y contratiztas R .
definicién de u plan de trabajo.
Socializacin con b Alta Direccidn de los resultados del Tast - o o i Peadieate [NO). P peditada ol
16 Gt ety con Iy informacién de sacializacién con I alta direccidn, 1 e 3 it
de apropiucién dezurrolla de Ia zasidn del Comitd Institucionsl.
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F. Promocién de la Integridad y Conflicto de Interés:

Gestion: Se difundieron los canales para la declaracion de conflicto de interés (canales de
denuncia) mediante el portal web. (Actividad 17 - Ejecutada).

Ejecutado. S publicaron y divulgaren los
mecanismos y canales internostexkernos para la
declaracién preventiva de conflictas de interds.

Difundir loz canales de conzulta internos y exkernos para la

17 i N Wl
declaracion de conflicto de interds

Informe de socializacién de los canales de consulta, ‘ 1 ‘ 2l

G. Participacion en Actividades de Integridad y Comités:

Gestion: Las jornadas de socializaciéon de valores quedaron programadas dentro del cronograma
del segundo semestre. Queda pendiente elevar la presentacion oficial al Comité Institucional de
Control Interno y Comité de Gestion. (Actividad 18 - Ejecutada/Programada S2; Actividad 19 - No
Ejecutada/Pendiente de Comité).

Es d No. Actividades iniciales djecutadaz; o
1 0 fase complementaria de talleres presenciales ot
programada para ¢ sequnda semestre.

Fiealizar estrategias sobre socializacidn de valares y Informe que evidencie las actividades realizadas de valores y conflicke de interds en el
canflictes da intarés sn ol marce d lu Palitica ds Integridad | marce ds loz planss ds Bisnastar, Capacitucin y Sequridad y Salud sn < Trabaje.

Llevar sl Gomite Institucional de Control Interna y l Comits | o\ 401 comire Institucionsl de Control Interno y Comité Institucional de gestidn de Afehre (NG Pig PARELEE I
13 | 1 e gestin p d s actividades que 1 o I3 présima sesidn ordinaria del Comitd Institucional de

e b Y % ! laz actividades que dan cuenta del cumplimiznto 3 la politica de integridad. oy 7
dan cucnta del cumplimicnta 3 | politica de integridad. & 5 i 3 Gestion y Desempreho.

4. INICIATIVAS ADICIONALES (INNOVACION, GESTION DEL CONOCIMIENTO Y SERVICIOS)

Abarca las acciones complementarias y de modernizacion institucional impulsadas por la
entidad para fomentar la innovacién publica, capturar la memoria técnica del personal
(gestioén del capital intelectual), optimizar la experiencia de servicio al usuario y garantizar
el control social en la rendicién de cuentas.

A. Balance Cuantitativo del Componente

Estado de la Actividad Cantidad de Porcentaje
Actividades (%)

Ejecutadas 1 61.1%

En Desarrollo 1 5.6%

Pendientes / No 6 33.3%

Reportadas

TOTAL 18 100.0%

1. Andlisis por Estructura y Acciones Estratégicas
A. Innovacién en la Gestién Publica:

Gestion: Se aprobo la Propuesta Estratégica de Gestion del Conocimiento e Innovacion y se
definié el concepto técnico adaptado a la mision de Promueve Mas. El plan de talleres se encuentra
estructurado para el segundo semestre. (Actividades 1 y 2 - Ejecutadas; Actividad 3 - En
Desarrollo).
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Innovacion en la Gestién Publica

Actividades Producto Cantidad SEGUIMIENTO 1 - 2026 OBSERVACIONES
Deefinir la propuesta estratégica de Gestidn del Eiecuado Seslshoroy sniha lapropussta
s ; e s ) estratégics de Gestidn del Conacimisnto yla
Conocimiento y la innovacidn alineada con la estrategia Docurnenta con la propuesta 1 Sl 5
R innovacién, alineada formalmente con los objetivas
(ESSESEISHSE institucioniales de Promueve Mas
Ejecutado. Se definié el concepto técnico de
S R R 2 e 3 4n adaptado al bt | d
Definir la expresidn innovacion para la entidad. Reporte de aclividades realizadas 1 Sl novacion acoplaco aEonieK mIsiona.£e
Promueve Mas, quedando formalizado dentro del
marco estiabégico de Gestion del Conocimiento.
Articular acciones institucionales para el desarrollo de En DESB"““‘?' S.E SSCIun El,mnnng'ama dE,
: 2 ; : 3 S talleres y capacitaciones metodolégicas. Se prevé
capacidades en metodologias v herramientas para la Reporte de aclividades reslizadas 1 sl

gestidn del conacimienta v la innovacidn

2. Unificacion de Repositorios del Conocimiento:

Gestion: Se culminé el inventario de repositorios fisicos y digitales,
lineamientos en revision técnicaljuridica, se disefid el formato piloto de lecciones aprendidas y se
programaron las jornadas de socializacion. (Actividades 4, 5, 6 y 8 - Ejecutadas; Actividad 7 -
Pendiente de consolidacion).

su ejecusidn en articulacidn con el Plan de
Capacitaciones durante el segundo semestre.

se redactd el borrador de

Elaborar un inventario de repositorios y espacios parala Ejecutado Se culming ellevantamiento del
Gestidn del Conocimiento & identificar |as reas - |werkario de repasitorios g inventario fisico v digital de repositorios
procesos proveedores de informacidn previamente institucionales, identificando las dreas clave
consolidada generadaras de informaisn téonios o kistérica
Ejecutado Seredactd el borrador de lineamientos
Establecer lineamientos para la articulacidn de DiscirraRis soh o8 linsar srios o técnicos para la unific acion v acceso alos
iniciativas y repositorios del conocimiento dla entidad repositorios. El documento est3 en proceso de
revision por el dreajuidica y de TIC.
Fiecutado Se disehid el formato unificada parala
Gestionar el inventario de buenas practicas v lecciones Tivertanconsohasds a recoleccidn de lecciones sprendidas v seinicid la
aprendidas recopilscién pilato con los ideres de los proyectos
viales principales.
Organizar, articular v unificar los repositorios de i En proceso. Levantamienta de informacicn
Seneita s dla srnasd Feparte de actividades realizadas MO realizade; pendiente consolidar reporte de
wnifizacian final.
Gestionar espacios de socializacién del conocimiento: EIec:;aif:i?;.:;ﬁ:‘::dil\;'?g:fgza,:jéas‘f@s
Repositorios, ilvestigaciones, buenas practicas u Feporte de actividades realizadas =] Lo 2 = ! o
e ot ntes g sjecucian en aiculacion con el Plan de
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3. Generacion de Nuevo Conocimiento:

Gestion: Se formalizé y publicé la caracterizacion del talento humano dentro del Plan de Vacantes
y Previsidon de Recursos Humanos 2026. Las actividades orientadas a la fuga de capital intelectual,
documentacion estratégica y gestion de brechas del PIC estan programadas para ejecucion en el
segundo semestre. (Actividad 9 - Ejecutada; Actividades 10, 11, 12, 13 y 14 - Pendientes S2).

Ejecutadoe. Se consolidd labase de datos de
g caracterizacidn del perfil téonico, competencias w

9 |Caracterizar de talento hurnano de |a entidad Docurnento con la caracteri zacion 1 A 7
formacién del personal de planta w contratistas de
Promueve Mas.
. . Pendiente. Programade para estiucturacion en el
10 |Gestionar riesgo de fuga de capital intelectual Fieportes de rmoritoreo 1 HO

ciclo de cizne de vigencia.

o Dincumnento de conocimiento
mn Diocurnentar conocimiento estratégico estratégico 1 NO Pendiente. Enfase de recopilacion técnica,

12 ||deriificer brockias s Sores ieria Documento de_brechas de 1 i Pendiente. Diagnéstico programada dentro de las

conocriento sualuaciones del PIC.
- i ’ Pendiente. Se ejecutars conbase en el
13 |Gestionar brechas del conocimiento através del PIC Feporte de actividades realizadas 1 MO et
iagnstico de brechas
1 Apovar |az iniciativas de transferencia de conocimienta Feparte de actividades realizadas y o Pendiente. Programado para el ciclo de retiro

tacita empalme de procesos.

4. Mejora en la Atencion y Servicio a la Ciudadania:

Gestion: Se ejecutaron campafias de difusion sobre la ventanilla Unica de atencién y se actualizé
y socializé el Protocolo de Servicio al Ciudadano bajo criterios de lenguaje comprensible e
inclusivo. (Actividades 15 y 16 - Ejecutadas).

Socializar con los grupos de valor v partes interesadas Ejecutado. Se realizaron jornadas de divulgacicn y
5 \n_s canales oficiales de alengi)ﬁn dispuestos por la lifeitrielde SbRiAliEREIEE 1 s se publicaron infografiss digitales enlas redes u
entidad para fortalecer la relacidn E stado-Ciudadana pégina web institusional promoviendo el usa de la
wentanilla (nica

Ejecutado. Se actualizé el protacolo conforme a

al los estandares de lenguaje inclusive y de Facil

acceso, realizande la jornada de socializacidn vinual
con el equipo administrativa,

16 Actualizar v socializar con los actores involucrados el

protocolo de Atencidn v Servicio al Ciudadano, Iinforme y listado de asistencia k

5. Participacion Ciudadana y Rendiciéon de Cuentas:

Gestion: Se sustenté formalmente el informe de gestién fisica y presupuestal ante la Asamblea
Departamental y se mantiene publicado y al dia el Plan de Accion Institucional en la seccion de
transparencia. (Actividades 17 y 18 - Ejecutadas).

: 2 : 3 Ejecutado. Se prepard el material ejecutivay se
17 Azistir alas sesiones dela asarblea departarnental Informme de gestidn v evidencia 1 s asistid formalmente ala citscidn de la Asamblea
para realizar |a rendicidn del informe de gestidn Fotografica Departamental, sustentando los resultados de
gestidn fisica y presupuestal.

Ejecutado Serealizé la publicacién y se mantiens
18 Publicar v rantener actualizado el Plan de Accidn Plan de Accidn Institucional e infarme 1 = |z actualizacidn constante del Plan de Accidn
Institucional v su informe correspondiente. de avance v seguimiento. Institucional en la seceion de Transparencia dela
sede electrdnica de la entidad
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CONCLUSIONES
e Cumplimiento en Transparencia Activa y Divulgacion de Informacion (Arts. 9, 10y 11 - Ley
1712 de 2014), Se destaca un cumplimiento superior al 73% en el componente de Modelo
Estado Abierto. La entidad ha garantizado la publicacion en la sede electronica oficial de
los instrumentos archivisticos (PINAR 2026), el Informe de Gestién 2025, los Mapas de
Riesgos de Corrupcién 2026 y la Matriz de Activos de Informacion, dando estricto
acatamiento al principio de maxima publicidad.

e Fortalecimiento de Canales y Transparencia Pasiva (Arts. 4y 32 - Ley 1712/2014): En
observancia del derecho de acceso a la informacioén y recepcién de peticiones/denuncias,
Promueve Mas alcanzé un 100% de ejecucién en la habilitacion y socializacion de los
canales de denuncia, asi como en las jornadas de sensibilizacion sobre la ruta de PQRSD
y proteccion al denunciante, promoviendo la interaccion clara con la ciudadania.

e Garantia de Instrumentos de Gestion de la Informacién (Art. 42 - Ley 1712/2014):
Se registra un avance decisivo en el levantamiento del inventario de repositorios
documentales, la caracterizacion del talento humano y la formulacion del documento
estratégico de la Politica de Integridad 2026, asegurando la trazabilidad y la gestion del
conocimiento dentro de la entidad.

RECOMENDACIONES PREVENTIVAS Y DE MEJORA CONTINUA
(MARCO LEY 1712 DE 2014 Y MIPG)
Con el fin de subsanar los aspectos criticos identificados y asegurar el 100% de cumplimiento al

cierre de la vigencia 2026, la Oficina de Control Interno formula las siguientes recomendaciones
de caracter prioritario:

e Carga Web de Ejecucion Presupuestal (Articulos 9y 11, Ley 1712 de 2014):

Se recomienda al area de Contabilidad/Presupuesto y a la Oficina de Tecnologias e
Informacion (TIC) la publicacion inmediata en el Portal Web Institucional de los reportes
trimestrales de ingresos, gastos y ejecucion presupuestal correspondientes al | Semestre de
2026.

e Adopcion del Esquema de Publicacion de Informacion (Articulo 12, Ley 1712 de
2014):

Se sugiere Concluir la estructuracion de la Resolucion Interna que adopta el Esquema de
Publicaciéon de Informacioén y las matrices de periodicidad de actualizacién, garantizando su
formalizacion y divulgacion en la sede electronica.

e Agendamiento de Comités Institucionales:

Es prioritario convocar durante el mes de septiembre - octubre las sesiones formales del Comité
Institucional de Control Interno y del Comité Institucional de Gestién y Desempefio para:

1. Formalizar la Constitucion del Comité de Gestores de Integridad.
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2. Presentar formalmente ante la Alta Direccion los resultados del Test de Percepcion de
Integridad.
3. Suscribir el Acta de optimizacién de Canales de Denuncia.

¢ Fortalecimiento del Mapa de Riesgos de Corrupcion de 22 Linea:

Se propone realizar talleres de seguimiento a los riesgos de corrupcion por parte de la Direccién
Administrativa y realizar su publicacion oficial en la seccion de Transparencia de la pagina web.

o Despliegue del Plan de Capacitaciones e Innovacién (PIC)

Resulta conveniente activar las actividades de gestién de brechas de conocimiento, retencion
de capital intelectual e inventario unificado de repositorios en articulacion directa con el Plan
Institucional de Capacitaciones (PIC) y la gestion de Talento Humano.

@
AU MM Q
T =
JOSE GERMAJWALVAREZ TORO
Asesor de Control Interno
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